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2020 年度 事業計画 

 

 

１. 電話相談業務 

 

・受付時間：１日 24時間・年中無休   

・電話機：3台  フリーダイヤル用：1台 

・電話相談員：実働総数  138 人（男 29・女 109／研修生を含めて） 

 

 

２. 電話相談員の養成 

 

☆第 47期相談員 

・募集：2020 年 5月～9月 

・養成講習：2020 年 10 月～ 2021 年 3月 【10 月開講予定】 

        〈毎週土曜日 14：00～16：30 講義 75時間〉 

・実習：2021 年 4月～2022 年 2月 （各曜日で 18回以上）  

・人間関係基礎訓練一泊研修会 （7月予定） 

 

☆第 46期相談員 

・認定者：2021 年 3 月  11 人（予定） 

 

 

３.電話相談員の継続研修 

 

☆全体研修会：6回開催 

☆曜日班研修：各班 6回開催（宿泊研修を含む） 

☆サポーター研修：10回開催 

☆スーパービジョン：2年に 1回 

 ☆特別全体研修：年 5～7回 

 

 

４． 公開事業 

 

    ☆第 41回 北九州いのちの電話自殺予防シンポジウム 

   ・日 時：2020 年 9月 5日（土） 

      ・場  所：国際会議場 メインホール 

・テーマ：未定 

 

☆北九州市メンタルヘルス出前講座（予定） 

 ・日  時：2020 年 4月～2021 年 3月 

 ・場  所：北九州市 

 ・テーマ：自殺予防関連の出前講座（啓発活動） 
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５.関連機関との連携 

 

☆日本いのちの電話連盟定期総会【中止】 

・日 時：2020 年 6月 26 日（金） 

・場 所：東 京  

 

 ☆日本いのちの電話連盟事務局長会議【延期】 

・日 時：2020 年 6月 26 日(金）～27 日（土） 

・場 所：東 京 

・テーマ：2020 年度厚生労働省補助事業について・その他  

 

  ☆第 37回 いのちの電話相談員全国研修会 みえ大会【来年に延期】 

   ・日 時：2020 年 10 月 15 日（木）～17日（土） 

   ・場 所：三重県津市 

   ・テーマ：「認めあい 気づきあい つながりあおに 美しい国三重から」 

   ・基調講演：椎名 篤子 先生 

   ・参加予定者：相談員    

 

  ☆第 46 回 日本自殺予防シンポジウム 島根大会 【中止】 

  ・日 時：2020 年 9月 12 日（土） 

  ・場  所： 島根県 

    ・参加者：相談員及び市民 

 

☆2020 年度自殺予防フリーダイヤル実施 

・日  時：2020 年 4月 10 日～2021 年 3月 10 日（24 時間）毎月 10日（月 1回）  

 ・電話番号：0120-783-556 

 

☆2020 年度福岡県自殺予防ホットライン実施 

・日  時：2020 年 4月１日～2021 年 3月 31 日（24 時間）  

 ・電話番号：092-592-0783 

 

 

６．広報活動 

・北九州いのちの電話通信    2 回発行 

・しみじみ（内部報）      2 回発行 

・47期相談員募集 

   ・北九州いのちの電話 リーフレット 


